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I SKYRIUS
BENDROS ZINIOS APIE ISTAIGA

Linkuvos socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) yra biudzetiné jstaiga, teikianti
bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas Pakruojo rajono gyventojams.

Centro direktoré — Regina Vaicaité. Centras jregistruotas Juridiniy asmeny registre, kodas
168098016. Centro adresas: Taikos g. 26, Linkuva, Pakruojo r., LT-83435, tel. 8 (421) 60320, el. p.
l.centras(@gmail.com, svetainé http://www.spclinkuva.lt/.

Centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Kitais jstatymais,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos jsakymais, savivaldybés tarybos sprendimais, savivaldybés administracijos direktoriaus
jsakymais, kitais teisés aktais ir Pakruojo rajono savivaldybés tarybos 2019 m. rugpjicio 29 d.
sprendimu Nr. T-223 patvirtintais Linkuvos socialiniy paslaugy centro nuostatais.

Centro struktiirg 2020 m. sudaré 5 padaliniai:

1. Globos namai ,,Saulé®;

2. Savarankigko gyvenimo namai ,,Spindulys®;

3. Bendruomeniniai vaiky globos namai ,,NykStukas*;

4. Mamos ir vaiko namai;

5. Globos namai ,,Atokvepis*

Centro tikslas — sukurti socialiai pazeidZiamiems rajono gyventojams — senyvo amziaus
asmenims, suaugusiems asmenims su negalia, socialing rizika patiriantiems suaugusiems asmenims
ir jy $eimoms, be tévy globos likusiems vaikams, socialinés rizikos vaikams, vaikams su negalia -
socialiai, psichologiskai, ekonomiskai priimtinas gyvenimo sglygas, atitinkan¢ias Pakruojo rajono
savivaldybés galimybes, teikiant socialinés globos ir priezitros paslaugas.

Centras, siekdamas jgyvendinti pagrindinj tiksla, 2020 m. ypatingg démesj skyreé Sioms
prioritetinéms sritims:

v Saugiy ir sveiky gyvenimo salygy gyventojams uztikrinimas teikiant ilgalaikés
(trumpalaikés) socialinés globos ir socialinés prieZitiros paslaugas;

v Jvairiy teisés akty jgyvendinimas siekiant suvaldyti COVID-19 viruso plitimg Centre ir
Centro padaliniuose;

v

v Gyventojy psichologinés bukles gerinimas, prisitaikant prie karantino, ekstremalios

situacijos déel COVID-19 viruso pandemijos ribojimy ir reikalavimy.

11 SKYRIUS
CENTRO SOCIALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS
KELIMAS

2020 m. socialines paslaugas Centre ir Centro padaliniuose teike 6 socialiniai darbuotojai,
2 uzimtumo specialistai, 20 socialinio darbuotojo padéjéju. kuriy i$silavinimas pateiktas 1 lenteléje:



1 lentele. Socialiniy paslaugy srities darbuotojy iSsilavinimas

Eil. | Socialiniy  paslaugy [§silavinimas I3 ju
Nr. | srities darbuotojo socialinio
pareigybe darbo
Universitetinis | Aukstasis | Specialusis Vidurinis,
vidurinis  su
profesiniu
l. Direktoriaus 1 - - - 1
pavaduotojas
socialiniam darbui
2. Socialiniai darbuotojai | | 5 - - 6
3. Uzimtumo specialistai | | - 1 - -
4. Socialinio darbuotojo | - - 9 11 -
padéjéjai
Viso : 7 socialiniai darbuotojai (2 su universitetiniu, 5 su auk3tuoju koleginiu i$silavinimu);
2 uzimtumo specialistai (1 su universitetiniu, 1 su specialiuoju i$silavinimu)
20 socialinio darbuotojo padéjéjy (9 su specialiuoju, 11 su viduriniu profesiniu issilavinimu).

2020 metais socialiniy paslaugy srities darbuotojai tobulino kvalifikacija jvairiuose

mokymuose, seminaruose (2 lentele).
2 lentéle. Socialiniy paslaugy srities darbuotojy kvalifikacijos kélimas 2020 m.

Eil. | Darbuotojo vardas | Mokymy pavadinimas Mokymy
Nr. | pavardé, pareigybe trukmeé
(val.)
I. | Renata Ziediené, ,Vaiky globos namy vaidmuo vaiko parengime globai | 8 ak. val.
direktoriaus pavaduotoja | (riipybai) ir jvaikinimui Seimoje. Globgjo rupintojo teiseés ir
socialiniam darbui pareigos, vaiko interesy atstovavimas®
2. | Asta Umbrasiene, vyr. _Profesinio perdegimo socialiniame darbe raiska ir jveikos 16 ak. val.
socialiné darbuotoja strategija“
3. | Danuté Kriukiene, vyr. ,Profesinio perdegimo socialiniame darbe raiska ir jveikos | 16 ak. val.
socialiné darbuotoja strategija“
4. | Dangirita Simkaniené, _Profesinio perdegimo socialiniame darbe raiska ir jveikos 16 ak. val.
uzimtumo specialisté strategija“
5. | Rasa Pocesunaité, _Profesinio perdegimo socialiniame darbe raiska ir jveikos 16 ak. val.
socialinio darbuotojo strategija®
padéjéja
6. | Vaida Kamasauskiene, ,Elgesio korekcijos metody taikymas dirbant su vaikais, | 64 ak. val.
socialiné darbuotoja turin&iais autizmo spektro sutrikimy® 4 ak. val.
,Kaip suprasti vaiky piesinius“ (I dalis) 4 ak. val.
,Kaip suprasti vaiky piesinius* (II dalis)
,Globojamy (riipinamy) broliy ir sesery interesy uZztikrinimas
augant kartu ir/ar skyriumi, neturtinés Zalos atlyginimas vaikui, | 8 ak. val.
jei atstovas pagal jstatyma nevykdo arba netinkamai vykdo savo
pareigas®
7. | Rita Butkevicieng, ,Vaiky globos namy vaidmuo vaiko parengime globai | 8 ak. val.
socialinio darbuotojo (riipybai) ir jvaikinimui Seimoje. Globgjo ripintojo teisés ir
padéjéja pareigos, vaiko interesy atstovavimas®
,,Globojamy (riipinamy) broliy ir sesery interesy uZtikrinimas
augant Kartu ir/ar skyriumi, neturtinés Zalos atlyginimas 8 ak. val.
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vaikui, jei atstovas pagal jstatyma nevykdo arba netinkamai
vykdo savo pareigas“
8. | Galina Tuziniené, ,.Globojamy (rlipinamy) broliy ir sesery interesy uztikrinimas | 8 ak. val.
socialinio darbuotojo augant kartu ir/ar skyriumi, neturtinés zalos atlyginimas vaikui,
padejeja jei atstovas pagal jstatyma nevykdo arba netinkamai vykdo savo
pareigas®
9. | Jovita Januskiene, ,Elgesio korekcijos metody taikymas dirbant su vaikais, | 64 ak. val.
socialinio darbuotojo turingiais autizmo spektro sutrikimy
padéjéja
10. | Zinaida Labanauskiené, | ,Konflikty valdymas be pyk&io, naudojant racionalius | 8 ak. val.
socialinio darbuotojo emocinio elgesio terapijos principus®
padéjéja
11. | Gertruda Impoliené, ,,Mobingo scenarijai ir prevencija® 8 ak. val.
socialiné darbuotoja ,.Kaip kalbéti su vaiku* 4 ak. val.
,Kaip atsipalaiduoti? Psichologinis meditacijos pazinimas® 6 ak. val.
,,Pagalba po krizinio jvykio asmenims ir organizacijoms® 6 ak. val.
Viso: 10 socialiniy paslaugy srities darbuotojy, 272 ak. val.

Per 2020 metus kvalifikacija tobulino 11 socialiniy paslaugy srities darbuotojy, kurie
isklause 272 akademines valandas jvairivose kvalifikacijos kélimo seminaruose, mokymuose. ]
kvalifikacijos tobulinimo procesa nepavyko jtraukti daugiau socialiniy paslaugy srities darbuotojy
dél 1&8y trikumo, susijusiu su COVID-19 pandemija, ir darbuotojy pageidavimu mokytis auditoriniu,
o ne nuotoliniu biidu. Dauguma mokymy pateikty 2 lenteléje buvo vykdomi nemokamai, pagal

jvairius projektus, programas.
2020 m. Centro psichologas vedé mokymus ,,Darbuotojy elgesio, bendravimo kultiiros,

profesinés etikos mokymas® (4 mokymai) Centro ir Centro padaliniy darbuotojams. Centro padalinio
BVGN ,Nykstukas“ darbuotojams centro psichologas pravede mokymus ,,Savitarpio pagalba“ (1

mokymai).

II1 SKYRIUS
LINKUVOS SOCIALINIU PASLAUGUY CENTRO VEIKLA

1. Linkuvos socialiniy paslaugy centras, globos namai ,,Saule

Linkuvos socialiniy paslaugy centro ir centro padalinio globos namy ,,Saule® gyventojy

judéjimas 2020 m. pateiktas 3 lentel€je:
3 lentelé. Gyventojy skailiaus kitimas per 2020 m.

Ilgalaikeés Gyveno Atvyko Isvyko Miré Gyveno
(trumpalaikés) (2020-01-01) (2020-12-31)
Socialinés globos
i SR R e g e LR e | | B8
sdared 2 2 |l B AL S8 1s S | 8|2
> = o > = 0 > = 2 > = 2 > = s
Linkuvos socialiniy | 7 11 18 0 1 1 0[0|0]0 2 2 7 10 | 17
paslaugy centras
Globos namai 14 | 17 | 31 6 3 9 11014 4 8 15 16 | 31
LSaulés
IS viso: 21 | 28 | 49 | 6 4 10 |1 (0|14 6 8 15 | 16 | 48

Linkuvos socialiniy paslaugy centro ir Centro padalinio globos namy Saulé gyventojy
pasiskirstymas pagal lytj, amziy, negalias, specialiuosius poreikius pateikti 4 lenteleje:



4 lentelé. Gyventojy pasiskirstymas pagal lytj, amZiy, negalias, specialiuosius poreikius 2020 m.

Rodiklio pavadinimas/ globos jstaiga Amzius, metais
= P
dslsezadesd e ey ndm
Gyventojy skaicius pagal amziy LSPC 0 0 0 1 1 3 4 3 7 19
Gyventojy skai¢ius pagal amziy Globos | 0 2 1 3 2 6 10 |7 9 40
namuose ,,Saulé*
Viso: | 0 2 1 4 3 9 14 |10 |16 |59
Pensijinio amziaus, neturintys specialiyjy | 0 0 0 0 0 0 1 0 1
poreikiy LSPC
Pensijinio amziaus, neturintys specialiyjy | 0 0 0 0 0 1 3 1 0 5
poreikiy GN ,,Saulé*
Viso: | 0 0 0 0 0 1 3 2 0 5
Su fizine negalia LSPC 0 0 0 0 1 2 4 2 3 12
Su fizine negalia GN ,,Saulé* 0 0 0 0 0 0 2 1 1 4
Viso: | 0 0 0 0 1 2 6 3 4 16
Su psichine negalia LSPC 0 0 0 1 0 1 0 1 4 7
Su psichine negalia GN ,,Saulé* 0 0 1 3 1 5 6 5 8 29
Viso: | 0 0 1 4 1 6 6 6 12 | 36
Su protine negalia LSPC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Su protine negalia GN ,,Saulé* 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2
Viso: | 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2
Gyventojy skai¢ius su sunkia negalia LSPC 0 0 0 1 1 1 1 2 5 11
Gyventojy skaigius su sunkia negalia GN 0 1 1 1 2 4 2 4 6 21
LSaulés
Viso: | 0 1 1 2 3 5 3 6 11 |32

Per 2020 m. Linkuvos socialiniy paslaugy centro ir centro padalinio globos namy »Saule

gyventojams suteiktos socialinés paslaugos pateiktos 5 lenteléje:
5 lentele. Suteikty socialiniy paslaugy skaicius 2020 m.

Eil. | Paslaugos pavadinimas Suteikty Snteikty Visq
Nr. paslaugy suteikty
skai€ius LSPC pas!apgq socialiniy
skai€ius
GN ,,Saule® pas!a}pgu{
skaicius
1. | Informavimas 550 100 650
2. | Tarpininkavimas 4080 143 4223
3. | Atstovavimas 575 681 1256
4. | Konsultavimas 1070 20 1090
5. | Kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas | 5200 4380 9580
6. | Transporto paslauga 85 78 163
7. | Sociokultirinés paslaugos 560 295 855
8. | Religinés paslaugos 0 0 0
9. | Psichologo paslaugos 142 409 551

Nuolatinés priefiiiros ir slaugos paslaugy kokybés gerinimas gyventojams, turintiems
negaliq bei specialiuosius poreikius. Teikiant ilgalaikes (trumpalaikés) socialinés globos paslaugas
buvo stengiamasi uztikrinti kokybiska nuolating prieZilra ir slauga gyventojams. 2020 m. jsigytos
gyventojy perkélimo paklodeés, pasikelimo dirzas, perkélimo ne$tuvai, daugkartiniai paklotai ir kitos
sveikatos priezitros ir slaugos priemonés. Del COVID-19 pandemijos, siekiant uztikrinti gyventojy
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ir darbuotojy apsaugg buvo jsigyta daug asmens apsaugos priemoniy, todél ne visos 2020 m.
suplanuotos sveikatos priezidiros ir slaugos priemonés buvo jsigytos.

Turiningo laisvalaikio, darbinio uZimtumo organizavimas gyventojams. Centro uZimtumo
specialistai, socialiniai darbuotojai, socialinio darbuotojo padéjéjai 2020 metais organizavo ir
jgyvendino jvairius renginius, $ventes, popietes, turiningg laisvalaikj bei jvairig uZimtumo veiklg
gyventojams. Dél 2020 m. paskelbto karantino, ekstremalios situacijos del COVID-19 pandemijos
ribojimu, gyventojy uZimtumas bei renginiai, buvo vykdomi mazose grupelése ar individualiai su
kiekvienu gyventoju, laikantis visy saugumo reikalavimy.

Centre ir Centro padalinyje paminétos pagrindinés valstybinés, kalendorinés ir tradicinés
$ventés: Sausio 13-0ji Laisvés gynéjy diena paminéta dalyvaujant akcijoje ,,Atmintis gyva, nes
liudija*, Sv. Agotos diena paminéta Degésiy kaime pas duonos kepéjg Zinaidg Labanauskieng,
Lietuvos nepriklausomybés atkiirimo diena paminéta jstaigoje ir Linkuvos kultiros centro
organizuotame 3ventiniame minéjime, UZgavéniy Sventé, paminéta su persirengéliy Surmuliu
padaliniuose ir Linkuvos kultdiros centro kiemelyje, Tarptautinés moters dienos proga vyko renginys
,Laimingi vyrai. kai $ypsosi moterys*, Velyky $ventines dienas gyventojai min¢jo dziaugdamiesi
margudiais, prisiminimais ir malda, Joniniy §ventés proga buvo pinami vainikai Janinoms ir Jonams
pagerbti, prisiminti paproéiai, Valstybés diena buvo paminéta giedant Lietuvos Respublikos Himna,
gyventojy folkloro grupé dalyvavo Linkuvos pagyvenusiy Zmoniy klubo ,,Pabikime kartu*
organizuotame renginyje, kur dainavo romansus bei folklorines dainas. Paminétos tarptautinés
dienos: Zemés diena, pagyvenusiy Zmoniy diena, nejgaliyjy 2Zmoniy diena Centre ir Centro
padaliniuose individualiai sveikinant gyventojus. prisimenant jy graZius darbus, i8mintj ir patirtj.

2020 m. pravestos popietés gyventojams .,Zvilgsnis j pragjusius metus®, ,,Pusiauziemis
misy laikais ir dabar®, ,,Atspék daing®, .Zaidziame $aradas“, ,,Mes tarnavome kariuomengéje®.
_Sveikas pavasareli, ,,Vasaros palydos*, ,,Mano augintinis®, ,,Pasitikime auksinj rudenj®, ,,Molitgy
skaptavimo varzytuveés®, ., Tegul maistas bina miisy vaistas®, .,Judek ir busi sveikas® ir kitos.

Prevencinis darbas su gyventojais, turinéiais jvairiy problemy. 2020 metais Linkuvos
socialiniy paslaugy centro gyventojams, turintiems jvairiy problemy taikytos prevencinés priemoneés:
buvo vedamos ,pagalbos sau“ grupés, taikyti individual@s ir grupiniai pokalbiai, psichologo
konsultacijos, pravesta psichologiné paskaita gyventojams ,,Pyk¢io ir emocijy valdymas®.

Globos namy ,,Saulé“ gyventojams pravesti 5 ,,pagalbos sau® grupés susitikimai Siomis
temomis: ,,Tinginysté ir darb§tumas®, ,,Pasyvumas ir litidesys®, ,,Pyktis - pyk&io valdymas®, ,.Kaip
jaug¢iameés karantino laikotarpiu®, .,Baimés“. Tarpusavio santykiy gerinimas aptartas prevencingje
tolerancijos popietéje ,Mes maza bendruomene®. PerZiurétas meninis filmas .,Pakeliui® apie
narkotiky ir alkoholio Zala sveikatai. Paskaitoje bendruomenes pareigiinas D. Budrys papasakojo
apie smurtg, suk&iavima, alkoholio ir rikymo Zzala. Pravesti individual@is pokalbiai su
priklausomybes turingiais gyventojais ,,Alkoholiui ne*, ..Rukai kenki ne tik sau® ir kt.

Dalyvavimas mugése, parodose, isvykose. Centro ir Centro padalinio gyventojai su savo
pagamintais darbeliais dalyvavo tradicingje Kaziuko muggje Klovainiuose ir Linkuvos specialiosios
mokyklos organizuotame Kaziuko turgelyje. Dél 2020 m. paskelbto karantino, ekstremalios situacijos
dél COVID-19 pandemijos ribojimy dauguma renginiy buvo atSaukta.

Teikiamy ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos paslaugy kokybés gerinimas. 2020
m. IV ketvirtyje atliktas atitikties socialinés globos normoms vertinimas (jsivertinimas) pagal 2020
m. veikla, suformuotos rezultaty i§vados, kurios bus jtrauktos j 2021 m. veiklos plana, darbuotojy
metines veiklos uzduotis. Su rezultaty idvadomis supazindinti atsakingi darbuotojai, gyventoju
savivaldos tarybos nariai. 2020 m. paruostos ir atliktos 2 anketinés apklausos gyventojams. Su
anketiniy duomeny i§vadomis ir rekomendacijomis supazindinti gyventojai, tiesiogiai su gyventojais
dirbantys darbuotojai, kiti atsakingi asmenys.

2020 m. geguzés mén. buvo pateikta paraiska Vilniaus motery asociacijos (IWAV) labdaros
organizacijai, kuri organizuoja Tarptautinés Kalédy labdaros muges (ICCB), kuriy metu surinktomis
lésomis finansuojami jvairdis projektai. Projekto paraiSkoje buvo prasoma pagerinti Centro ir Centro
padaliniy gyventojams teikiamy uzimtumo paslaugy kokybg, isigyjant krosnj keramikai ir obliavimo-
reismusavimo stakles. Pateiktas projektas sudomino organizatorius ir buvo atrinktas prie projekty
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laimétojy. Deél susidariusios situacijos déel COVID-19 pandemijos léSos projekto jgyvendinimui
nebuvo surinktos, tatiau laimeétas projektas jrasytas j 2021 m. mety Kalédy labdaros mugés remiamy
projekty sgrasa, be atrankos.

Informacijos sklaida, vieSinimas. Informacijos sklaida apie gyventoju, turin¢iy negalia,
socialing integracija. vykdomg veikla, uZimtumg vieSinama Centro internetingje svetaingéje

http://www.spclinkuva.lt
Gauti skundai, padékos. 2020 m. negauta skundy, padéeky.

2. SavarankiSko gyvenimo namai ,,Spindulys*

Savarankifko gyvenimo namy ,,Spindulys® tikslas — teikti kokybiSkas
socialinés prieziiiros ir socialinés globos paslaugas socialiniy paslaugy jstaigoje, apgyvendinant
proto, psichikos bei kompleksines negalias turin¢ius suaugusius asmenis, senus vieni$us, turin¢ius

specialiyjy poreikiy asmenis.
Linkuvos socialiniy paslaugy centro Savarankisko gyvenimo namy ,,Spindulys®

gyventojy judéjimas 2020 m. atsispindi 6 lentel¢je:
6 lentelé. Gyventojy judéjimas 2020 m.

Ilgalaikeés Gyveno Atvyko I8vyko Miré Gyveno

(trumpalaikes) (2020-01-01) (2020-12-31)
socialinés

priezidros i 'é o 1 % 5 ! ‘é 1 el % & ol @ o

jstaiga ; g = ; 2 > ; 2 £ ; 2 g ; g £

> A > >n oo w | > > > >

=g by O il -8 o e W

SavarankisSko 16 13 129 |4 - 4 4 |13 |7 |1 |- 1 16 10 |26
gyvenimo namai
,»Spindulys®

Per 2020 m. padalinyje apgyvendinti 4 gyventojai. 3 gyventojai atvyko i§ Rozalimo ir
Pagvitinio seni@inijy. Pakruojo r.,1 gyventojas atvyko i§ Centro padalinio globos namy ,,Saulé®.
Apgyvendinti gyventojai supazindinti su vidaus tvarkos taisyklémis, gyvenama aplinka, pasirasytos
apgyvendinimo sutartys, pildyti adaptacijos lapai, sudaryti socialinés priezitiros individualls metiniai
planai. 5 gyventojams nutraukta apgyvendinimo sutartis, nustadius socialinés globos poreikj dél
pablogéjusios sveikatos buklés, sumazéjusio fizinio ir socialinio savarankiskumo. Gyventojai perkelti
ilgalaikei socialinei globai j Linkuvos socialiniy paslaugy centrg ir centro padalinj globos namus
,Saulé“. 1 gyventojui buvo nutraukta apgyvendinimo sutartis, nes isvyko gyventi savarankiskai j
apsaugotg biistg Pakruojo mieste. 1 gyventojas mire.

Prie$ apsigyvenant Centro padalinyje Savaranki$ko gyvenimo namuose ,»Spindulys®
bisimiems gyventojams ir jy artimiesiems buvo teikiama informacija apie teikiamas socialinés
priezifiros paslaugas. Pagal nustatyta tvarka buvo galima apsilankyti jstaigoje, susipaZinti su
gyvenimo salygomis, aplinka, jsitikinti, kad pasirinkta jstaiga gali patenkinti jy poreikius.

Savarankisko gyvenimo namy ,,Spindulys* gyventojy pasiskirstymas pagal lytj, amziy,

negalias, specialiuosius poreikius 2020 m. pateiktas 7 lentel¢je:
7 lentelé. Gyventojy pasiskirstymas pagal lytj, amZiy, negalias, specialiuosius poreikius 2020 m.

Rodiklio pavadinimas AmZius, metais

o ERE

Qf 1 1 | | | 1 = E ;

o e = colod g o VWS O VA w

- o i ol N0 NS N N [ B BT 00 L 0 A e

Gyventojy skaiéius pagal amziy 5 13| 3 4 3 - 3 1 1 |33
Vyrai 2 8 | 2 3 | 3 - | 2 | - - | 20 |
T I ‘ ‘
Moterys 35 [ 11| -] -[-[-[1]13]




lygius (procentais) 2020 m. pateiktas 8 lentel¢je:
8 lentelé. Gyventojy pasiskirstymas pagal negalios lygius (procentais)2020 m.

Pensijinio amzZiaus, neturintys | \ } |
e oy - | o~ | = -1 - 2 1 1 5
specialiyjy poreikiy ‘ \ ‘ |
su fizine negalia - ; - 1 = | - - - - - 1]
su psichine negalia 2 | - - 2 | 2 - ’ 1 - - ﬂ
suproto negalia 7 slw|l1]-]-1-1-1-1-]14]
Gyventojy skai¢ius su sunkia negalia 1 ]2 1 2 - = | = -1 -1 6 |
Savarankisko gyvenimo namy ,,Spindulys® gyventojy pasiskirstymas pagél negalios

Negalia/ Negalios lygiai (procentais)
Socialinés Sunkus Vidutinis Lengvas Demencija, | Psichinés ir
paslaugos protinis protinis protinis kitos ligos kt. ligos Viso:
pavadinimas atsilikimas atsilikimas atsilikimas (Sizofrenija)
Darbingumas | Darbingumas | Darbingumas Darbingumas
15 % 30%-35% | 30%-35% 35%
40%-45% | 40%-45%
Socialinés - 7 6 8 1 22
priezitiros paslaugy
gyventojy skaicius
Socialinés  globos 2 2 - - - 4
paslaugy gyventojy
skai¢ius/neveiksnis
gyventojai
Viso: 2 9 6 8 1 26

Per 2020 m. Savarankidko gyvenimo namy ,,Spindulys* gyventojams suteikty socialiniy
paslaugy skaiCius pateiktas 9 lenteléje:

9 lentele. Suteikty socialiniy paslaugy skaicius 2020 m.

Eil. | Paslaugos pavadinimas Suteikty paslaugy
Nr. skaidius
1. | Informavimas 1682
2. | Tarpininkavimas/atstovavimas 620
3. | Konsultavimas 337
4. | Kasdienio gyvenimo jgudziy ugdymas ir palaikymas 3586
5. | Transporto paslauga 34
6. | Religinés paslaugos 6
7. | Skalbimo paslauga 2287
8. | Asmens higienos paslauga 2162
9. | Maitinimo paslauga 30
10. | Apgyvendinimo paslauga 4
11. | Sociokulttrinés, uzimtumo paslaugos 1155
12. | Psichologo paslaugos 431

Sociokultariniy paslaugy teikimas. Teikiant sociokultirines paslaugas, Savarankisko
gyvenimo namy ,,Spindulys* gyventojai dalyvavo renginiuose, kurie buvo numatyti 2020 mety
veiklos plane. Lanké dailés darbeliy, rankdarbiy, medZio, pynimo i§ vyteliy ir kitus uzsiémimus
laikantis visy saugumo rekomendacijy. UZsiémimy metu gyventojai tobulino savo jgudzius, stengesi
idreiksti save, mokesi jveikti nesékmes ir tinkamai reaguoti j pastabas bei kritikg. Dalyvavimas
ursiemimuose, gyventojams padéjo nugaléti savo baimes ir jgyti daugiau pasitikéjimo savimi.
Gyventojai nuolat buvo skatinami, motyvuojami lankyti jvairias uzimtumo veiklas individualiai ir
mazose grupése, laikantis visy saugumo rekomendacijy. Daugelis galéjo dziaugtis pasiektu rezultatu.
Gyventojai sveikinti gimtadieniy, jubiliejy progomis. Buvo sudarytos saugios salygos skaityti
knygas, laikrag¢ius (pagal galimybe lankési miestelio bibliotekoje). Nuolat pildé savo Zinias
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Zitiredami televizoriy, klausydamiesi radijo, naudodamiesi internetu. Siekiant gyventojy integracijos
i visuomene saugiai dalyvauta bendruomenés renginiuose, laikantis saugumo rekomendacijy.
Gyventojai dalyvavo Pakruojo ir Linkuvos miesto organizuojamuose Kultliriniuose renginiuose,
mugese, koncertuose.

Darbinio uzimtumo ir laisvalaikio organizavimas gyventojams.

Savarankisko gyvenimo namy ,,Spindulys* gyventojai kartu su socialinio darbuotojo padéj€jais
nuolat grazino ir tvarké savo gyvenama aplinkg, vykde darbinio uzimtumo veikla. Gyventojai buvo
darzoviy ir geliy daigus. Ripinosi Siltnamio prieZiara ir pakeliamomis darZoviy lysvémis. Visi
dziaugési savo darbu, uzaugintu derliumi dalinosi su kitais gyventojais.

Renginiai finansuoti i§ Pakruojo rajono savivaldybés nejgaliyjy socialinés integracijos
2020 mety programai jgyvendinti skirty lésy. 2020 m. liepos 8 d. — rugpjacio 24 d. Centro padalinio
Savarankisko gyvenimo namy ,.Spindulys* nejgaliems gyventojams organizuota ir jgyvendinta
vasaros stovykla ,,Sportuok, pramogauk, susipazink®. Stovyklos metu buvo vykdomos jvairios
sporto, laisvalaikio, paZintinés ir kitos veiklos. Pazintiniy i$vyky metu gyventojai, aplanke Pasvalio
r. Rauboniy Zoo parka, Linkuvos Sv&. Mergelés Marijos Skaplierinés bazny¢ia, Linkuvos senosios
regulos karmelity vienuolyng. Aktyvaus laisvalaikio metu gyventojai Zaidé tinklinj, krepsinj, iSbande
Siaurietiska éjima su specialiomis lazdomis, dalyvavo jvairiose estafetése. Gyventojai mokési
atsipalaiduoti piesdami ir Zvejodami prie tvenkinio, kepé 3aglykus, dalinosi teigiamomis emocijomis
ir jspiidZiais. Vasaros stovyklai jgyvendinti reikalingy priemoniy ir prekiy jsi gijimas buvo finansuotas
i§ Pakruojo rajono savivaldybés nejgaliujy socialinés integracijos 2020 mety programai jgyvendinti
skirty &3y, Siam projektui skirta 500,00 Eur.

2020 m. gruodzio 14 d. - 2020 m. gruodZio 31 d. Centro padalinio Savarankisko gyvenimo
namy ,,Spindulys* nejgaliems gyventojams organizuoti ir jgyvendinti socialiniy jgiidZiy ugdymo
ursiémimai ,,Sukurk Sv. Kalédy stebuklus“. Uzsiémimy metu gyventojai stiprino savarankiskuma,
kirybiskuma, socialinius bei kasdieninio gyvenimo jgudzius. Socialiniai darbuotojai, socialinio
darbuotojo padéjéjai priminé gyventojams $venciy tradicijas ir paprocius, ugdé ir palaike gyventojy
maisto ruogimo ir etiketo prie stalo jgiidZius, stiprino gyventojy pozityvaus bendravimo ir tolerancijos
jgtidzius, siekdamos didinti gyventojy socialing integracija } visuomene. Uzsiemimy veikloms
reikalingy priemoniy ir prekiy jsigijimas buvo finansuotas i Pakruojo rajono savivaldybeés nejgaliyju
socialines integracijos 2020 mety programai jgyvendinti skirty 1€Sy, Siam projektui skirta 861,00
Eur.

Uzsiémimams buvo jsigyta jvairiy stalo Zaidimy, buitiniy prietaisy (sumustiniy keptuve.
vafling, gruzdintuve, virtuvinis bulviy kombainas, grybuky keptuve), nuotrauky rémeliy - koliazy,
nesiojama garso sistema (kolonélé), maisto produkty, saldainiy dovanéliy ir kt.

Prevencinis darbas su gyventojais, turin&iais jvairiy problemy. Gyventojams, turintiems
jvairiy problemy, priklausomybiy taikytos prevencines priemones — individualiis bei grupiniai
pokalbiai, paskaitos, straipsniy, knygy skaitymas, filmy perziiira ir aptarimas, psichologo
konsultavimas. Gyventojams, turintiems emociniy sutrikimy, buvo tgsiama emocijy valdymo
savipagalbos grupé, kurig periodiskai lanké 6 gyventojai. UZsiémimy metu gyventojai mokési kaip
valdyti emocijas, pykti, gerbti pasnekova ir kabéti po viena. vairls pykeio ir emocijy valdymo
pratimai buvo atliekami praktigkai, tuo sukeliant ir juoky, ir leidZiant pazvelgti kitaip  situacijg. Buvo
bendrauta ir dalintasi patirtimi kaip susikurti nuotaika ir atgauti jkvépima judéti j priekj. neuzsidaryti
savyje, ieskoti ir pradyti ne tik sau, bet ir kitam pagalbos. Gyventojai buvo mokinami kaip
susiplanuoti dienotvarke, susikurti atokvépio ir meditacijos akimirkas, jausti ribas, pozityviai mastyti
ir naudotis gery ZodZiy magija ir kt.

2020 m. rugséjo 30 d. Savarankisko gyvenimo namuose ,,Spindulys® lankési Pakruojo
rajono policijos komisariato bendruomenés pareigtinai, kurie vedé informacinius, prevencinius
pokalbius su gyventojais, skatindami gyventojus buti drausmingais, pilietidkais ir atsakingais.
Bendruomenés pareigiinai supazindino gyventojus su informacija apie vieSosios tvarkos pazeidimus
ir atsakomybe, zalingy jpro¢iy Zala sveikatai ir aplinkai, paaiSkino apie karantino, ekstremalios
situacijos dél COVID-19 ligos (koronoviruso infekeijos) galimus paZeidimus ir atsakomybeg.



Teikiamy socialinés prieZiiros paslaugy kokybés gerinimas.

Gerinant socialinés priezidros paslaugy kokybe 2020 m. paruosta ir atlikta 1 anketiné
apklausa gyventojams, gaunantiems socialinés prieziiros paslaugas. Su anketiniy duomeny
i$vadomis ir rekomendacijomis supazindinti tiesiogiai su gyventojais dirbantys darbuotojai.

Per 2020 metus 2 kartus buvo organizuojami visuotiniai gyventojy susirinkimai, kuriy metu
buvo teikiama informacija apie Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerijos paskelbtg
epidemine situacija, perduodama informacija ir rekomendacijos dél jstaigoje nustatyty ir patvirtinty
tvarkos taisykliy laikymosi, aptariami einamieji klausimai. Gyventojai taip pat buvo informuojami
individualiai del tvarkos pasikeitimy, artimyjy lankymo ir kt., skatinami laikytis visy saugumo
rekomendacijy.

Informacijos sklaida, vieSinimas. Informacijos sklaida apie gyventojy socialing integracija,
vykdoma veiklg viesinta per vietine Ziniasklaida, susitikimus su bendruomeniy, kity jstaigy atstovais.

Organizuojamos ir vykdomos veiklos, renginiai, uzZimtumas vieSinami internetingje
svetaingje http://www.spclinkuva.lt/ .

Dalyvavimas projektinése veiklose. 2020 m. sausio, vasario ménesiais tgsesi amaty
pradmeny ir gyvenimo jgiidziy mokymai pagal projekta ,Socialiné partneryst¢ — socialiai
pazeidziamy asmeny integracija j visuomeninj gyvenimg*“ (SocialLife). Centro ir Linkuvos miestelio
gyventojai turintys negalia, specialiuosius poreikius, mokési pynimo i§ vyteliy, medzio darbeliu,
darbeliy i§ $iaudy pradmeny, ugdési siuvimo, smulkaus remonto, darZininkystés, aplinkos priezitros.
maisto gaminimo bei kity kasdieniniame gyvenime reikalingy jguidziy. Jvedus karanting dél COVID-
19 pandemijos uzsiémimai buvo sustabdyti ir projektiné veikla nutraukta.

Bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis, specialistais.

2020 m. vasario 5 ir 25 dienomis Linkuvos socialiniy paslaugy centro uzimtumo patalpose
lankési Linkuvos specialiosios mokyklos moksleiviai lydimi spec. pedagogo, auklétojy. Apsilankymo
tikslas — bendradarbiauti, dalyvauti uZsiemimuose, supazindinti moksleivius su pradiniais jgudziais
ruoSiant medzio dirbinius, pinant i§ vyteliy. Vyriausioji socialiné darbuotoja supaZindino vaikus su
vytelémis, papasakojo kaip jos paruosiamos, mokino nusipinti padekliukus. Vaikai labai stengesi
atlikti pavestas uzduotis ir dZiaugesi pasiektais rezultatais.

Per 2020 metus bendradarbiauta su V& Siauliy kuréiyjy reabilitacijos centru, Pakruojo r.
socialinés ripybos paramos skyriaus specialistais, senifinijy socialiniais darbuotojais, Pakruojo
pirminés psichikos sveikatos specialistais ir kitomis institucijomis.

ISkylancios problemos ir sunkumai teikiant socialinés prieZidros paslaugas gyventojams.

I[Soriniai sunkumai: apgyvendinant naujus gyventojus daZnai neatsiZvelgiama | asmens
socialinj ir fizinj savarankikumo lygj. ko pasékoje, daznai pasitaiko atvejy. kai apgyvendinami
asmenys, kuriems yra reikalinga ilgalaiké socialiné globa, o ne socialiné prieZitra. Gyvenant
Savarankisko gyvenimo namuose asmenims daZnai iskyla sveikatos problemu. Padalinyje néra
jsteigto bendrosios praktikos slaugytojo etato, kuris galéty tinkamai sekti gyventojy sveikata,
urtikrinti tikslinga medikamenty vartojimg. Savarankisko gyvenimo namuose gyvena 4 asmenys su
sunkia negalia (yra nedarbingi), kuriems teikiamos socialinés prieziliros paslaugos, 4 neveiksnils
asmenys (2 i§ jy su sunkia negalia) - teikiamos ilgalaikés socialinés globos paslaugos.

Vidiniai sunkumai: socialiniai darbuotojai teikdami paslaugas daznai patiria nusivylima del
gyventojy nenoro keisti savo gyvenimo biido, atsisakymo priimti pagalbg, alkoholio vartojimo.
netinkamo gyventojy elgesio ir jZeidingjimy. Sunku teikti paslaugas jvairiy amziaus grupiy
asmenims, kurie turi jvairias negalias. Didelis darbo krivis trukdo kokybiskai teikti socialinés
priezifiros paslaugas gyventojams, kurie turi socialinj ir fizinj nesavarankiskumg ar i§ dalies
savarankiska lygj.

Gauti skundai, padékos. 2020 m. skundy ir padéky negauta.

3. Bendruomeniniai vaiky globos namai ,,NykStukas®*

Bendruomeniniy vaiky globos namy ,,Nykstukas* (toliau - BVGN) veiklos tikslas - uztikrinti
globos namuose apgyvendintam vaikui globos, ugdymo, sveikatos, socialines paslaugas, sudaryti
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tinkamas, artimas $eimai gyvenimo sglygas ir aplinkg, kurioje jis galéty saugiai augti, tobuléti ir
pasiruosti savarankiskam gyvenimui bendruomenéje.

2020 m. BVGN buvo teikiamos ilgalaikés (trumpalaikés) socialinés globos paslaugos
vaikams iki 18 mety. Nuosekliai jgyvendinant socialinés atskirties mazinimo, vaiko geroves
gerinimo politika, globojamiems vaikams buvo teikiamos basto, maitinimo, apriipinimo drabuziais ir
avalyne, transporto, ugdymo, kriziy jveikimo pagalbos paslaugos, vykdoma integracija j visuomeng.
Globojami vaikai nuolatos mokési kasdienio gyvenimo jgidziy, savarankiskumo. Mety pradZioje,
vasaros laikotarpiu kai nebuvo paskelbtas karantinas dél COVID-19 viruso pandemijos, vaikai savo
nuomone galéjo reiksti renkantis ribus, avalyng, su darbuotojo pagalba vaZiavo j prekybos centrus,
rinkosi jiems tinkamas prekes, atsizvelgdami j kaina, mokydamiesi taupiai naudoti savo pajamas.
Globojami vaikai mokesi pirkti maisto ir kitas prekes prekybos centruose, buvo mokinami susidaryti
maisto prekiy saragus, turéjo galimybe rinktis produktus maito prekiy parduotuvéje, mokinosi elgesio
kultiiros ir valgymo etiketo lankydamiesi vieSuosiuose maitinimo jstaigose.

Globojamiems vaikams buvo sudarytos salygos gyventi Seimyniskoje aplinkoje, kurioje jie
jautesi vertinami, saugds, skatinami bati pilnaver¢iais savo biisto Seimininkais, r@ipintis aplinka,
padedant suvokti, kad nuo jy elgesio ir aktyvumo priklauso jy padiy ir aplinkiniy gerove. Vaikai buvo
mokinami padéti kaimynams atlikti jvairius darbus, rapintis, saugoti, padéti tvarkyti bendruomenes
aplinka. Vyresni globotiniai ruo$ési savarankiskam gyvenimui kalbédami apie viltis, sickius, ateities
vizijas, profesijos pasirinkimg, susipazindami su institucijomis, dalyvaudami socialinio bisto
ripinimosi procese.

Per 2020 m. BVGN ilgalaikés socialinés globos paslaugos buvo teikiamos 9
globojamiems vaikams. 2020 m. BVGN apgyvendintos 2 mergaités, kurioms nustatyta ilgalaike
socialiné globa. Atsizvelgiant | amZiaus grupes vaikai apgyvendinti po 1- 2 globotinius kambaryje.
Duomenys apie BVGN gyvenancius globojamus vaikus pateikti 10 lenteléje:

10 lentelé. Duomenys apie globojamus vaikus, kuriems skirta ilgalaiké globa 2020 metais
Gyveno Atvyko I8vyko Gyveno
(2020-01-01) (2020-12-31)
Ilgalaiké socialiné globa 8| s S| S 9 3 8 |8
5|5 |= |&|E|= |8 |E|=|&8|§ |=
2| | =| m = | 2 = | a
BVGN 1 6 7 2 0 2 0 0 0 3 6 9

2020 m. skubos tvarka i§ nesaugios aplinkos buvo paimtas ir apgyvendintas 1 vaikas. VTAS

neskyré laikinosios globos ir grazino vaika j biologing $eimg (11 lentele).
11 lentelé. Duomenys apie skubos tvarka apgyvendintus globojamus vaikus 2020 metais

Skubos tvarka apgyvendinti Gyveno Atvyko I$vyko Gyveno
vaikai BVGN (2020-01-01) (2020-12-31)
B8 S| = @ S o 'S
5| |= |5 5 |= |8 |5 |=|&|§ =
2| M Z| m = - = | /A
BVGN 0 [0 0 0 |1 1 0 1 1 0 0 0

Per 2020 metus BVGN suteikty socialiniy paslaugy skaiGius nurodytas 12 lenteléje:
12 lentelé. Suteikty paslaugy skaiius 2020 m.

Eil. dils Suteikty socialiniy paslaugy
. Paslaugos pavadinimas deniits per 2019 m

1. Tarpininkavimas ir atstovavimas 1130

2. Laisvalaikio organizavimas 450

3. Asmens higienos paslaugy organizavimas 2684
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4. Psichologo paslaugos 380
5. Kasdienio gyvenimo jgudziy ugdymas ir
: 1620
palaikymas
6. Darbiniy jgidZiy ugdymas ir dienos uZimtumas | 766
7. Sveikatos priezidiros paslaugos 108

Sveikatos prieziiiros, psichologo paslaugy, organizavimas globojamiems vaikams. 2020
m. buvo vykdomi kasmetiniai vaiky sveikatos patikrinimai. Globotiniai lydeéti pas Seimos gydytoja,
gydytojus specialistus, stomatologa, vaiky psichiatrus. Bendradarbiauta su Pakruojo psichikos
sveikatos centru, Respublikinés Siauliy ligoninés vaiky ir paaugliy psichiatrijos skyriumi,
Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligonine. Dviem globotiniams organizuotas planinis stacionarus
gydymas dél psichikos, elgesio ir emocijy sutrikimy.

Nuolat globotiniams organizuojama psichologo pagalba, dazniausia teikiama individuali,
taip globotiniy nuomone, jie jauc¢iasi saugiis. Buvo teikiama pagalba sprendZiant bendravimo, elgesio,
nerimo, nuotaiky sutrikimus, jveikiant baimes ar jkyrias mintis.

Prevenciné veikla. 2020 m. vyko ,,Pagalbos sau* grupés uZsiémimai, prevencinés popietés
apie zalingus jproéius ,,Alkoholiui — NE*, ,, Tik budamas sveikas galiu biiti laimingas®, filmy perZitra.
Bendravimui plésti organizuotos popietés mokancios tinkamai kalbéti, gerbti aplinkinius ,,Mandagus
bendravimas su mane supanéiais zmonémis®, ,,Gery ZodZiy akcija“. Siekiant sumaZinti narkotiniy
medziagy naudojimg, organizuotos prevencinés popietés su Pakruojo policijos bendruomenés
pareiginais.

BVGN globojami vaikai dalyvavo V§] Pakruojo vaiky ir jaunimo klubo prie Pakruojo rajono
policijos komisariato ir Siauliy AVPK Pakruojo r. PK organizuotoje prevencingje stovykloje vaikams
ir jaunimui ,,Pazink save i§ naujo 2020", taip pat dalyvavo jaunimo organizacijy saskrydyje ,I8lik
sveikas ir stiprus — stiprybe slypi tavyje®. Vaikai stovyklose turiningai ir prasmingai praleido laika.
mokési jvairios veiklos, jgavo naujos patirties.

Sociokultariniy paslaugy, uzimtumo veikly teikimas globojamiems vaikams.

BVGN socialiniai darbuotojai, socialinio darbuotojo padéjéjai, 2020 m. organizavo jvairius
renginius, §ventes, popietes, laisvalaikj ir jvairig uzimtumo veiklg globojamiems vaikams.

Paminétos pagrindinés valstybinés, kalendorinés ir tradicinés Sventés:

Sv. Agotos diena, organizuota edukaciné popieté, kurioje vaikai susipazino su duonos
kepimo procesu. Valstybés nepriklausomybés dieng iskelta trispalve, kurig dovanojo seimo narys A.
Matulas. Organizuotos popietés, kuriose buvo aptariama Svenciy reikSme. kilme, tradicijos: ,,Trys
karaliai®, ,,Sausio 13 — 0ji“, Lietuvos Valstybés atkarimo diena, ,,Kuriu uzgaveniy kauke®, Zemé -
visy namai, rasiuok ir saugok*, ,,Anekdoty musis®, ,,Saugus eismas®, ,,Velyky marguéio paslaptis®,
,Tau mano mamyte...”, ,Seimos diena“, ,Linksma vaikysté“, ,Mylimam té¢iui®, ,,Vardan tos —
Lietuvos®, ,,Dovanoju $ypseng®, ,,Gerumo darbai*, ,, Tyli Ka¢iy naktis®, ,,Pasitinkame Naujuosius® .

Dél paskelbto karantino, ekstremalios situacijos dél COVID-19 pandemijos ribojimy. buvo
sustabdytas masiniy renginiy organizavimas, todeél nedalyvavome vieSuose renginiuose. Per 2020
metus didelis demesys buvo skiriamas individualiam darbui su globotiniais. Laisvalaikio uZimtumas
organizuojamas pagal globotiniy poreikius, pomégius, galimybes ir savarankiskumo lygj. Skatinami
ibandyti jvairias uzimtumo formas: mezgimo, nérimo, modelino, gipso ligjimo, skrebinimo.
dekupazo technikos. Globotiniai noriai dalyvavo laisky raSymo terapijoje, drasiai apra$e jausmus,
mintis, taip pat lavino radtingumg. Neigimas emocijas globotiniai i$liedavo spalvomis dailés, muzikos
terapijoje. Pavasarj sodino vy$nios sodinukus, vasarg globotiniai dZiaugesi ragave keleta jau
prinokusiy uogy.

Dalyvavimas isvykose. 2020 m. globojami vaikai, kartu su darbuotojais vaziavo j ekskursijg
Kretingoje, kur dalyvavo ,,Dvaro saldaininéje* saldainiy gaminimo edukacingje veikloje. Taip pat
Sioje i§vykoje aplanké Palanga, aktyviomis pramogomis globotiniai megavosi pramogu komplekse
,HBH®.
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Globojamy vaiky ugdymas, bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis, specialistais. 2020

m. globojami vaikai mokeési jvairiose ugdymo jstaigose, lanké birelius. Globojamy vaiky lankytos
ugdymo jstaigos pateiktos 13 lenteléje:

13 lentelé. Duomenys apie globojamy vaiky mokymgsi ugdymo jstaigose 2020 m.

Ugdymo jstaiga Globotiniy skaiius, kurie Pastabos
mokosi nurodytoje
jstaigoje
Balsiy pagrindine mokykla 3 1 globotinis nuo 2020-09-01 perkeltas
i$ Linkuvos gimnazijos.
Linkuvos gimnazija p 1 globotinis nuo 2020-09-01 perkeltas
. j Balsiy pagrinding mokykla.
Siauliy specialiojo ugdymo centras 1 1 globotinis nuo 2020-09-01 perkeltas j
Linkuvos specialigja mokykla.
Linkuvos specialioji mokykla 3 1 globotinis nuo 2020-09-01 perkeltas
v i§ Siauliy specialiojo ugdymo centro.
Siauliy sanatoriné mokykla 1 1 globotinis nuo 2020-09-28 perkeltas
i ,Diemedzio* ugdymo centrg.

Dél paskelbto karantino, ekstremalios situacijos dél COVID-19 pandemijos ribojimy
globotiniams buvo taikytas nuotolinis mokymas namuose per ZOOM, TEAMS programas. Pagal
sutartis, mokyklos apripino mokinius plansetiniais kompiuteriais, globotiniai turintys asmeniniy 1éSy
isigijo asmeninius plan3etinius kompiuterius. Mokiniy mokymosi rezultatai, pasiekimai buvo stebimi
,Tamo“, ,Mano dienynas“ sistemose. Nuolat buvo palaikomas rySys su klases auklétojomis,
mokytojais, su kuriais buvo sprendziamos iskilusios problemos, buvo ieSkoma bady galinéiy
pagerinti ugdymosi procesa. Bendradarbiauta su Siauliy apskrities vaiko teisiy apsaugos Pakruojo
skyriumi, siekiant uztikrinti vaiko teisiy gynima, apsaugg bei interesus.

Siekiant tinkamai organizuoti vaiky laisvalaikj buvo bendradarbiaujama su sporto klubo
,Balnionis® treneriais. Globotiniai dalyvavo individualiose treniruotése kur buvo mokinami
mankstintis su treniruokliais, atlikti jvairius fizinius, sveikatg stiprinanéius pratimus. Paskelbus
karanting, dél COVID-19 pandemijos, klubai buvo uzdaryti. Bendradarbiauta su Pakruojo paramos ir
labdaros fondu ,.Sos vaikai*, kurie globojamiems vaikams teiké parama riibais, avalyne, Zaislais.

Dalyvavimas projektinése veiklose. 2020 m. pratgsus sutartj pagal laimeta Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos konkursa
.Seimos modelio Bendruomeniniy vaiky globos namy paslaugy vaikams, netekusiems tevy globos,
ir jy $eimoms paslaugy teikimas“ buvo gautos 1é3os paslaugy teikimui. Sausio mén. —4146,87 Eur..
vasario men. -3879.33 Eur., kovo mén. — 4146,87 Eur., viso 12173,07 Eur.

Gauti skundai, padékos. 2020 m. skundy negauta.

4. Mamos ir vaiko namai

Mamos ir vaiko namai jsteigti 2019 m. rugpjiicio 30 d. pagal 2019 m. birzelio 27 d. Pakruojo
rajono savivaldybés tarybos sprendimg Nr.T-193.

Mamos ir vaiko namy veiklos tikslas — teikti socialinés prieziliros paslaugas padalinio
gyventojams, apgyvendinant mamas su vaikais, Kurios stokoja kasdienio gyvenimo, socialiniy
iglidziy ir (ar) atsidarusias krizinéje situacijoje dél gaisro ar stichiniy nelaimiy, kitus asmenis, moteris
ir jy vaikus, patyrusius smurtg.

Per 2020 m. padalinyje apgyvendinta 1 moteris, patyrusi Krizing situacijg Seimoje, su 2
dukromis. Bendras Seimose auganéiy vaiky skai¢ius — 18. Apsigyvenusi Seima supazindinta su vidaus
tvarkos taisyklémis, pasira$yta apgyvendinimo sutartis, pildytas adaptacijos lapas, sudarytas
socialinés prieziiros planas, vedamos asmens bylos. Prie§ apsigyvenant Centro padalinyje Mamos ir
vaiko namuose, biisimiems gyventojams ir jy artimiesiems buvo suteikiama galimybe aplankyti
jstaiga, susipaZinti su gyvenimo sglygomis, aplinka, jsitikinti, kad pasirinkta jstaiga gali patenkinti jy
ir jy vaiky poreikius (dél paskelbto karantino, ekstremalios situacijos del COVID-19 viruso
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pandemijos ribojimy, patalpas apzitréti galéjo tik apsigyventi besiruoSianti mama). 14 lentel¢je
pateikta informacija, kaip 2020 m. kito padalinio gyventojy skaicius.
14 lentelé. Mamos ir vaiko namy gyventojy judéjimas 2020 m.

[staiga Gyveno Atvyko Isvyko Gyveno
(2020-01-01) ‘ (2020-12-31)
EIglEg B | B2 VB |8 2| E|B |2
< = > < = > < = > =t = >
I - I - SN S 0 I 2 = | > |4
Centro padalinys Mamosir | 5 15 20 1 3 4 6 18 |23 0 0 0
vaiko namai

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba (toliau -VVTAIT) leidimu ir
gyventojos praSymu viena Seima isikélé gyventi pas suzadétinj i Naujamies¢io sen. Panevézio raj.
2020-04-08 sutartis su kitos gyventojos Seima nutraukta gyventojos praSymu - iSsinuomojus bista.
Ta patj ménesj sékmingai padétas surasti ir i§sinuomoti bustas dar vienai padalinio gyventojai — ji
apsigyveno Bardiskiy k. Zeimelio sen. 2020-04-20 sutartis su jos $eima nutraukta gyventojos
pradymu - i§sinuomojus bistg. Birzelio 1 d. dar viena gyventoja su dukra apgyvendinta apsaugotame
biiste Pakruojo mieste. Liepos 7 d. — rugpjtacio 30 d. padalinys veiklos nevykdé, viena likusi tuo metu
gyventi $eima jkurdinta Linkuvos socialiniy paslaugy centro padalinyje ,,Spindulys®. Mamos ir vaiko
namuose $eima veél apsigyveno nuo rugpjicio 31 d., o spalio 7 d. padalinyje jsiktiré dar viena Seima,
patyrusi krizing situacijg Seimoje. Padalinys veiklg vykdé iki 2020 m. gruodzio 7 d. Nuo 2020 m.
gruodzio 7 d. 1 mama ir 4 jos vaikai vél perkeliami j Centro padalinj Savarankisko gyvenimo namus
,Spindulys®, kita grjzo gyventi j Seimos namus. Dél karantino, ekstremalios situacijos del COVID-
19 viruso pandemijos ribojimy ir reikalavimy globos jstaigoms 2020 m. gruodzio 7 d sudaroma
,Stebimy gyventojy komanda“( Isak. V-462), o mamos ir vaiko namai priskiriami ,stebimy
gyventojy“ patalpoms);

Teikiant apgyvendinimo paslaugg daugiausia pagalbos kreipési klientés. negalinCios savo
vaikams garantuoti saugiy gyvenimo salygy. Pazymétina, kad klien¢iy problemos dazniausiai yra
kompleksinés, daugiausia (3 gyventojos) Centro padalinyje apgyvendintos vaiko teisiy specialisty

sprendimu (15 lentele).
15 lentele. Apgyvendinimo paslaugy teikimas pagal trukme ir prieZastis

Priezastis Paslaugos teikimas | Paslaugos teikimas | Paslaugos teikimas
iki 1-3 mén. iki 4-6 meén. vir§ 6 men.
Patirtas smurtas artimoje aplinkoje 2

Socialiniy jgudziy stoka.

[Ne]
1

Su vaiko teisiy specialisty sprendimu

Priklausomybiy problema - -

Bisto problemos 1 -

2020 m. gavusiy socialines gyventojy (mamy) pasiskirstymas pagal amziy. negalias pateiktas

16 lenteléje:
16 lentelé. Gyventojy (mamy) pasiskirstymas pagal amZiy, negalias 2020 m.

Rodiklio pavadinimas AmzZius, metais
(=] < ) =] " e v (=) w [l (]
il eyl e | oen | e | sl e [ ey |8 ) e
gl sl bwie|lwvw|| vl ~
Zl Sl Q|| Ao F| | B v ow
Gyventojy (mamy) skai¢ius pagal amziy 0O |0 |O |1 {3 |1 |0 |0 0|05
be negalios 112 |1 1 5
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‘ su fizine negalia 7 . 0 10 } Q,TO 1o Jo ofo o |1
' su psichine negalia 0 0 0 00 0 0 'O_ 0 010
bqiprotine negalia 0 C 0 0 0 0 0 0 00O 0|0

2020 m. gyvenusiy gyventojy (vaikq) pasiskirstymas pagal amziy, negalias pateiktas 17
lentel¢je:
17 lentelé. Gyventojy (vaiky) pasiskirstymas pagal lytj, amZiy, negalias 2020 m.

Rodiklio pavadinimas AmZius, metais

O- | 203|415 6178 1911011 (1213 |14 |15 |16 |17 |18 | B
1 Viso

Vaiky skai¢ius pagal | 2 | 1 0 12 |1 [0 [1 1 10 (1 [0 |18

39
N8}
S
W
)

amziy

Mergaités 1 | tf11{1rfoyj1f0 |0 |0 |1 1 10 |1 1 10 [1 (0 |11
Berniukai 1 {o]l1jof1l0o]jOf3 |JO [O |1l [O |O |O [O [O ]O [O |7
Lengvas nejgalumas 0 |oj1]0j0]0]0O[O [O [O [O [O [O [O [O |O |O |O [1
Vidutinis nejgalumas 0 |ofolo]jofoloO|2 (O |O [O |O (O |O |O [O [O |O [2
Sunkus nejgalumas 0o [olojofolojoOfO |O [O |O |O |JO |O [O |O |JO [O |O

2020 m. $eimy vaikai lanké jvairias ugdymo jstaigas. Ikimokyklinio ugdymo jstaigas lanke 7
vaikai, 6 vaikai lanké Linkuvos gimnazija, 1 vaikas mokesi Siauliy profesinio rengimo centre. Mamos
ir vaiko namuose teiktos informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo (nukreipiant ar lydint pas
reikiamus gydytojus, teisininkus, tvarkantis socialing paramg), atstovavimo, apgyvendinimo,
psichologinés pagalbos, minimaliy buitiniy ir asmens higienos paslaugy organizavimas, kasdienio
gyvenimo jgiidZiy ugdymas ir palaikymas, darbiniy jgidziy ugdymas.

2020 m. Mamos ir vaiko namuose suteikty socialiniy paslaugy skai¢ius pateiktas 18 lenteléje.

18 lentelé. Suteikty paslaugy skaitius 2020 m.

Eil. Paslaugos pavadinimas Suteikty

Nr. paslaugy
skaicius

1. Informavimas 702

2. Tarpininkavimas/atstovavimas 467

3. Konsultavimas 354

4. Kasdienio gyvenimo jgidziy ugdymas ir palaikymas 2346

5. Transporto paslauga 2

6. Skalbimo paslauga 384

7. Asmens higienos paslauga 1121

8. Maitinimo paslauga 391

9. Apgyvendinimo paslauga 5

10. | Sociokultarinés paslaugos 398

11. | Kitos paslaugos 514

Vadovaujantis Centro padalinio Mamos ir vaiko namy vidaus tvarkos taisyklémis ir siekiant
ugdyti kasdienio gyvenimo jglidzius, klientés pagal atskirg grafikg tvarké Centro padalinio patalpas
bei aplinka. Gyvenimo jgiidZiy ugdymo uZsiémimy metu moterys mokeési bendravimo jgudziy. kurti
ir palaikyti santykius, susipaZino su tinkamais ir tikslingais vaiky aukléjimo, emocijy atpazinimo ir
valdymo bidais (kreipiant démesj j vaiko amZiaus tarpsnj). Jos praplété Zinias apie priklausomybes,
smurto poveikj asmenybés raidai, mokési geriau paZinti save, jveikti ir spresti konfliktus, iSsikelti
tinkamus tikslus, keisti elgesi, atsipalaiduoti, valdyti stresg, ugdyti pasitikéjimg savimi. Buvo suteikta
Ziniy apie lytine sveikata, néstumo planavima. Gyventojos susipazino, kas yra motyvacija, kaip save
skatinti siekti tikslo, kaip skatinti, motyvuoti vaikus kuo geriau mokytis. Moterims teikta informacija
ir rekomendacijos, kaip planuoti savo pajamas ir i$laidas, dienos darbus, vaiky dienotvarkeg.

Uzsiémimy metu pastebéta, kad vaiky aukléjimo, emocijy valdymo ir santykiy su vaikais
temos padalinio gyventojoms ypa¢ aktualios.
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Sociokultiriniy paslaugy teikimas. Teikiant sociokultiirines paslaugas, gyventojai dalyvavo
bendruose centro renginiuose, kurie buvo numatyti 2020 mety veiklos plane. Paskelbus karanting dél
COVID-19 viruso pandemijos, bendri renginiai buvo nutraukti, sociokultiirinés paslaugos buvo
teikiamos padalinyje, laikantis saugumo reikalavimy. Gyventojos jsivedeé tradicijg sveikinti
gimtadieniy progomis, drauge S$vesti tradicines S$ventes, yra salygos skaityti knygas, Zitréti
televizoriy, naudotis kompiuteriu, internetu. Gyventojos nuolat skatinamos dalyvauti jvairiuose
bendruomenés renginiuose, kad jy integracija j visuomene geréty, mazéty atskirtis.

ISkylancios problemos ir sunkumai teikiant socialines paslaugas Mamos ir vaiko namy
gyventojoms:

ISoriniai sunkumai: komandinio darbo stoka - kity institucijy darbuotojai dazniausiai néra
suinteresuoti padeti gyventojoms (daznai rodo akivaizdy nepasitikéjimg jomis) bei socialiniam
darbuotojui, bendradarbiavimas vyksta tik formaliai.

Vidiniai sunkumai: didelé atsakomybé siekiant jvertinti socialiniy paslaugy poreikj ir
kokybiskai jas teikti. Labai daznai tenka stebéti, kad gyventojos paprastose situacijose negeba priimti
greito ir tinkamo sprendimo. Prognozuoti jy elgesj, poelgius ne visada lengva ir paprasta. Problemy
sukelia ir tai, kad klientés btina be pagrindo uzsispyrusios, imaus buido, turin¢ios polinkj j agresija,
nelinkusios atsisakyti savo biitiny keisti jpro€iy, neskirian¢ios pakankamai laiko ir démesio savo
vaikams, kartais net nelinkusios su jais bendrauti, neturinéios ir nesiekianéios jgyti baitiny socialiam
gyvenimo budui jgudziy.

2020 m. per 4 apgyvendinimo paslaugos teikimo ménesius pastebéta, kad gyventojos,
patyrusios smurtg artimoje aplinkoje, daznai nedrjsta savarankiskai ir operatyviai priimti svarbiy
kasdieniy sprendimy, nepasitiki savimi, sunkiai suvokia smurtautojo psichologija, Visos moterys
neturi tinkamy vaikams apsigyventi biisty, i$sinuomoti sudétinga, nes biisty savininkai link¢ nuomoti
patalpas tik nuomininkams be vaiky, motery pajamos mazos, dirbti negali, nes mazi vaikai, nuolatinio
darbo Linkuvoje gauti dar nepavyko né vienai gyventojai. Darbo pasitla labai maza, jo pasirinkima
salygoja Zemas motery i$silavinimas, specialybés neturéjimas, itin mazas laisvy darbo viety skaicius.
Galima pasidziaugti, jog Siemet apsigyvenusi moteris buvo dirbanti - turinti nuolatinj darbg.

5. Globos namai ,,Atokvépis*

2020 m. rugséjo 30 d. Pakruojo rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T-247 ,Dél
Linkuvos socialiniy paslaugy centro padalinio globos namy ,,Atokvepis® jsteigimo*, nuo 2020 m.
spalio 1 d. jsteigtas Centro padalinys ,,Atokvepis®, kuriame pradétos teikti dienos socialinés globos,
trumpalaikés socialinés globos — laikino atokvépio paslaugos savivaldybes teritorijoje gyvenantiems
suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amziaus asmenims bei socialing rizika patiriantiems
asmenims ir jy globéjams (riipintojams), kurie dél tam tikry priezas¢iy (ligos, komandiruotes,
atostogy. Seimos, darbo ar kt. jsipareigojimy) laikinai ar darbo savaitg¢ negali prizilréti asmeny,
kuriems reikalinga nuolatiné priezitra. Padalinyje jsteigta 10 viety Pakruojo rajono gyventojams su
negalia, specialiaisiais poreikiais. Pradéjus veikla globos namuose ,,Atokvepis* trumpalaiké socialiné
globa buvo teikta 2 gyventojams, turintiems negalia, ta¢iau nuo 2020 m. lapkri¢io 9 d. padalinio
veikla sustabdyta vykdant karantino dél COVID-19 pandemijos reikalavimus globos jstaigoms.

Centro padalinio globos namy ,,Atokvépis“ paslaugy gavejy judéjimas 2020 m. pateiktas 19

lenteléje:
19 lenteleé. Paslaugy gavéjy skailiaus kitimas per 2020 m.

llgalaikés Gavo paslaugas Atvyko Isvyko Miré Gavo paslaugas
(trumpalaikeés) (2020-01-01) (2020-12-31)
Socialinés globos
jstaiga

Vyrai
Moterys
I§ viso
Vyrai
Moterys
I8 viso
Vyrai
Moterys
IS viso
Vyrai
Moterys
IS viso
Vyrai
Moterys
IS viso




Globos namai

»Atokvépis*

Centro padalinio globos namy ,,Atokvepis“ paslaugy gavejy pasiskirstymas pagal lytj,
amZiy, negalias, specialiuosius poreikius atsispindi 20 lenteléje:
20 lentelé. Paslaugy 8avéjy pasiskirstymas pagal i, amZiy, negalias, specialiuosius poreikius 2020 m.

Rodiklio pavadinimas/ globos istaiga Amzius, metais
-
L
(312 (2 |85 le 3|28
! R e W DTRG0 N - N
Gyventojy skaidius pagal amziy globos | 0 0 0 0 1 |0 0 I 0 2
namuose ,, Atokvépis*
Pensijinio amziaus, neturintys specialiyjy | 0 0 0 0 0 ]0 0 0 0 0
oreikiy globos namuose »Atokvépis*

Su fizine  negalia globos  namuose | 0 0 0 0 010 0 I 0 1
»Atokvépis*
Su  psichine negalia globos  namuose | 0 0 0 0 0 1]0 0 0 0 0

»Atokvépis*

Su protine negalia globos namuose 0 0 0 0 1 |0 0 0 0 1
»Atokvépis®

Gyventojy skaicius su sunkia negalia globos | 0 0 0 0 1 |0 0 0 0 IJ
namuose ,,Atokvépis*

Per 2020 m. Centro padalinio globos namy ,,Atokvépis® paslaugy gavéjams suteiktos

socialinés paslaugos pateiktos 21 lenteléje:
21 lentele. Suteikty socialiniy paslaugy skaidius 2020 m.

Eil. | Paslaugos pavadinimas Suteikty paslaugy skaigius globos namuose
Nr. »Atokveépis*

1. Informavimas 10 |
2 Tarpininkavimas 10

3, Atstovavimas 2

4. Konsultavimas 10

5. Kasdienio gyvenimo jgidziy ugdymas ir palaikymas | 10

6. Transporto paslauga |

7. Sociokultiirinés paslaugos 2

8. Religinés paslaugos 0

9. Psichologo paslaugos 2

Turiningo laisvalaikio, darbinio ufimtumo organizavimas gyventojams. 2020 m. lapkricio
3-6 d., kai buvo teikiamos trumpalaikés socialinés paslaugos, Centro padalinio globos namuose
»Atokvepis* socialinis darbuotojas organizavo paslaugy gavéjy laisvalaikj, uZimtuma: Zaide
edukacinius zaidimus su kinetiniu smeliu, déliojo geometrines figiras, kiiré vérinius is spalvoty
kaladeéliy, Zaidé su sensoriniais gyvunéliais, dainavo liaudies dainas. Buvo paminéta Pyragy diena.

2020 m. lapkricio 9 d. padalinio veikla sustabdyta vykdant karantino dél COVID-19
pandemijos reikalavimus globos jstaigoms.

6. Informacija apie suteiktas bendrgasias paslaugas Linkuvos
socialiniy paslaugy centre

2020 m. Linkuvos socialiniy paslaugy centre teiktos bendrosios socialinés paslaugos
Linkuvos miesto, senitinijos gyventojams. Per 2020 m. suteiktos asmens higienos paslaugos (22
lentelé):
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22 lentelé. Asmens higienos paslaugy teikimas Linkuvos miesto gyventojams 2020 m.

Eil. Maudymosi Skalbimo paslaugos
Nr. paslaugos gavéjy skaiius gavéjy skailius
1. |2 6

Viso: asmens higienos paslaugos teiktos 8 paslaugy gavéjams;

Per 2020 m. suteiktos maitinimo paslaugos (23 lentelé):
23 lentelé. Maitinimo paslaugos teikimas Linkuvos miesto gyventojams 2020 m.

Eil. Maitinimo paslaugos gavéjy skaicius Maitinimo paslaugos teikimo laikotarpis
Nr.

1. |25 2020 m. sausio/gruodzio mén.




