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PSICHOLOGINIO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS LINKUVOS
SOCIALINIU PASLAUGU CENTRE TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Psichologinio smurto ir priekabiavimo prevencijos Linkuvos socialiniy paslaugy centre
tvarkos apraSas (toliau — ApraSas) nustato principus, kuriais vadovaujamasi Linkuvos socialiniy
paslaugy centre ir jo padaliniuose (toliau — Centras) siekiant uZtikrinti darbuotojy psichologinj
saugumg, psichologinio smurto ir mobingo darbe atvejy registravimo ir nagrinéjimo tvarka,
psichologinio smurto ir mobingo darbe prevencijos principus, jy jgyvendinimo priemones ir tvarka.

2. Sio Apraso tikslas - uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichosocialinés rizikos
valdyma, psichologinio smurto ir mobingo prevencijos jgyvendinimg ir saugios darbo aplinkos
kirima visiems Centro darbuotojams.

3. Aprasas taikomas visiems Centro darbuotojams.

4. Apra$e vartojamos sagvokos:

4.1. Psichologinis smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali pasireiksti
jvairiomis formomis, pagrinde — priekabiavimu ir smurtu: fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu
i$naudojimu, vienkartiniu ar sistemingu neetidku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu.
Darbo aplinkoje smurtas gali pasireiksti tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas), tarp
vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny (gyventojy, trediyjy
asmeny ir kt.). Psichologinio smurto darbe iSraiskos — nuolatiné nepagrista kritika, pasikartojan¢ios
neigiamos pastabos, riksmai, darbuotojo ignoravimas, §meiztas, manipuliavimas, viesas Zeminimas,
noras igjuokti, pasiekimy nuvertinimas;

4.2. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiSkiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu pries darbuotoja, kuriais paZeidZiama darbuotojo fizine,
socialiné ar psichologiné gerove, maZinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu. Mobinga
gali taikyti tiek vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupé.

4.3. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,
negalios, amZiaus, rases, etines priklausomybes, tautybes, religijos, tikejimo, kalbos, kilmes,
socialinés padéties, jsitikinimy ar pazidry, pilietybes, geimyninés padéties, ketinimo turéti vaikg
(vaiky) pagrindu siekiama jzeisti arba jZeidziamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba
sukuriama bauginanti, priesiska, Jeminanti ar jZzeidZianti aplinka. Priekabiavimo metu gali bati
taikomi jZeidus komentarai, juokeliai, ¥eminimas, nesidalijama svarbia informacija, asmuo
atribojamas nuo Kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas, jam skiriamos su
darbinémis funkcijomis nesusijusios uZduotys ir pan.

4.4. Stresas — darbuotojo reakcija | nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treciaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.



4.5. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo sglygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresg.

4.6. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susije su darbo santykiais.

4.7. Atsakingas darbuotojas — Centro direktoriaus jsakymu paskirtas darbuotojas, kuriam
teikiamas pranegimas apie Centre galimai patirta smurtg ir (ar) priekabiavima ir kuris atlieka smurto
ir (ar) priekabiavimo darbe vertinimg pagal Centro darbuotojo pateikta pranesimg ir informuoja
Centro direktoriy. ’

4.8. Grésmé — gresianti padétis, pavojus, jskaitant jvairius grésmingus jvykius, kaip reali
tikimybe, kad toks bus. Grésmé (-¢s) gali biiti akivaizdi (-ios) ir neakivaizdi (-ios), pagrindinis
elementas yra grésmés pasekmeés (jvairus smurtas, taikomos bausmeés, ignoravimas, izoliavimas,
priekabiavimas, engimas, paty€ios ir t. t.). Grésme laikytinas darbuotojo persekiojimas darbo metu
ir (ar) po darbo valandy arba paSiepiantio vaizdo jrado, el. susiragingjimy platinimas vidiniame
tinkle, kai dél iy grésmiy gali kilti realus smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus konkregiam
darbuotojui. NeakivaizdZios grésmes pavyzdziu laikytina situacija, kai nesprendziamas (-1)
konfliktas (-ai) gali tapti netinkamo elgesio darbe priezastimi, neigiamai veikti emocing darbo
aplinkg ir darbo produktyvuma, dél to ateityje, emocinei jtampai gerokai iSaugus, gali kilti realaus
smurto ir (ar) priekabiavimo pavojus ir kitos situacijos, kurios gali padidinti darbuotojo

pazeidZziamuma.
4.9. Psichologiné prievarta — tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant jkalinima,
izoliavima, Zodinj jZeidima, paZeminima, gasdinima, psichologing agresija, grasinima panaudoti

fizine jéga arba kitg elges], kuris gali menkinti tapatumo, orumo ir savivertés jausma, taip pat gali
pakenkti fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei Administracijos darbuotojo ar kito
suinteresuoto asmens sveikatai, saugai ir gerovei.

II SKYRIUS
GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS, JU ATPAZINIMO BUDAI

5. Psichologinis smurtas ir priekabiavimas pasireiskia psichologiniu spaudimu, neetisku,
nepagarbiu elgesiu kity darbuotojy atzvilgiu, ignoravimu, engimu, nepagrjstomis pastabomis  ir
kritika, Saukimu, jZeidingjimu, ¥meiZimu, manipuliavimu, pajuoka, paty&iomis, pasiekimy
nuvertinimu, neetiskais komentarais, grasinimais, bauginimais, reiau -fiziniu ir (arba) seksualiniu
i$naudojimu.

6. Dirbant tarp darbuotojy gali kilti grésmiy, kurios néra akivaizdzios, tatiau kuria nemalonig,
bauginanéia, zeminanCig ar jzeidziandiag darbo aplinka, yra nepriimtino elgesio iSraiskos, kurios
kenkia darbuotojo emocinei, 0 sunkiais atvejais — psichinei ir fizinei sveikatai:

6.1. nepriimtinas ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui, fizinis prisilietimas,
glostymas, plek3telejimas, grybsteléjimas, siekimas prisiliesti ar apkabinti, prisitraukti nar¢iau kito
asmens ir kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas;

6.2. nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar siuntimas;

6.3. jkyrus doméjimasis apie privaty gyvenimg, intymius santykius;

6.4. nepageidaujami komentarai del i¥vaizdos, kiino formos, aprangos;

6.5. jzeidziantys juokai, paty¢ios, apkalbos, gandai, $meiZtas, uzgaultis gestai;

6.6. ty&inis darbuotojo izoliavimas darbo vietoje;

6.7. informacijos, nesusijusios su darbuotojo funkcijomis, apie jj rinkimas ir (arba) platinimas;
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6.8. elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;

6.9. poveikis darbuotojui, siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy atlikimo.

7. Centro darbuotojai turi laikytis Centro darbo tvarkos taisyklése nustatytos darbo etikos,
kuriomis siekiama sukurti darbo aplinkg, ginangia ir saugangia darbuotojo garbg ir oruma, fizinj ar
psichologinj nelie¢iamuma. Centro darbuotojy elgesio taisyklés reglamentuojamos Linkuvos
socialiniy paslaugy centro darbuotojy elgesio kodekse, kuriame nustatyta darbo kultira, pagrista
abipuse pagarba ir Zmogaus orumu ir yra privalomas visiems darbuotojams.

8. Centre nustatyta prievolé gerbti kito Zmogaus oruma, mandagiai ir pagarbiai bendrauti su
kitais, savo elgesiu uztikrinti darbo aplinka, kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetiSkuy,
Yeminan&iy, agresyviy, uzgauliy, jZzeidZiangiy veiksmy.

9. Draud¥iama priekabiauti ir (arba) smurtauti, neetiskai ir nepagarbiai elgtis su darbuotojais ir
kitais asmenimis Centre ir visuose jo padaliniuose.

IIT SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS JGYVENDINIMO TVARKA

10. Centre turi buti jgyvendinami pagrindiniai prevenciniai veiksmai:

10.1. Pirminiai prevenciniai veiksmai:

10.1.1. Psichosocialiné darbo aplinka gerinama uZtikrinant, kad su darbu susije sprendimai
biity pagristi teisingumo, saZiningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos Zmogui principais.
Organizuojant darba darbo krivis optimizuojamas, darbai paskirstomi tolygiai, atsizvelgiant j etatinj
darbo kriivi ir j gerus darbuotojy tarpusavio santykius, efektyviai sprendziamos i3kilusios
problemos ir vengiama besitesiangio streso situaciju. Darbuotojui turi biti aidku, ko i3 jo tikimasi
darbe, jis turi buti pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darbg;

10.1.2. Registruojami galimo bet kokio smurto ir mobingo atvejai, jie analizuojami sudarant
galimybes darbuotojams teikti pranesimus apie jvykius su detaliais paaidkinimais, nurodant
smurtautojus, smurto situacija, aplinkybes, galimus liudininkus;

10.1.3. Centro kultiros ugdymas jsipareigojant, kad bus uztikrinta darbuotojy sauga ir
sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. Aigkiai apibréZiamos darbuotojy pareigos ir
atsakomybés. Netolerancija psichologiniam smurtui ir mobingui bei skatinamos diskusijos,
gerbiama kitokia pozicija, nuomone;

10.1.4. Fizinés darbo aplinkos gerinimas urtikrinant, kad darbo vieta buty saugi, patogi,

10.2. Antriniai prevenciniai veiksmai:

10.2.1. Darbuotojy informavimas apie psichologinio saugumo uztikrinimg ir Kitas
galiojangias tvarkas uztikrinand&ias, kad visi Centre dirbantys ar naujai jsidarbing darbuotojai Zinoty
ir suprasty Centre siektino elgesio taisykles ir vykdomas priemones. Informacijai skleisti
pasitelkiami visi galimi biidai: personalo susirinkimai, padaliniy informacinés lentos, informaciniai
prane$imai, atmintineés, dalomoji medZiaga ir kiti budai;

10.2.2. Inicijuojami personalo mokymai atsiZvelgiant | poreikius ir esamg situacija,
vykdomos darbuotojy apklausos pildant anketas;

10.2.3. Nuolat stebima situacija, atsizvelgiant j psichosocialines rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir esant reikalui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas
padaliniuose.

10.3. Tretiniai prevenciniai veiksmai:



10.3.1. Psichologinj smurta, priekabiavima patyrusiy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy
traumy ir streso lygio mazinimas, skubiai ir efektyviai nagrinéjant galimo psichologinio smurto ar
mobingo atvejus, teikiant rekomendacijas administracijai ir/ar padaliniams, uZtikrinant medicinos
psichologo paslaugy prieinamuma ir visy reikalingy psichologinés pagalbos resursy (psichology,
psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologines pagalbos organizacijuy, psichologinés pagalbos
telefono linijy) nuorody ir kontakty suteikima visiems Centro darbuotojams;

10.3.2. Salygy dalytis patirtimi sudarymas organizuojant darbuotojy susirinkimus, skatinant
darbuotojus kalbéti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieSkoti pagalbos, gauti
paramos i§ kolegu;

10.3.3. Stengtis idkilusias problemas spresti neformaliomis priemonémis — pokalbiu su
smurtautoju, psichologo konsultacijos rekomendavimu, o jei to nepakanka, naudoti drausmines
priemones — rastiska jspéjima, perkélima j kita padalinj ar pareigas, atleidima i$ darbo;

10.3.4. Drausminés procediiros numatomos ir taikomos smurtautojams, atsizvelgiant j abiejy
smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiSkinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo
elgesj, objektyviai jas iSklausius.

IV SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TEIKIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

11. Centro darbuotojy, patyrusiy arba galimai patyrusiy smurta ir priekabiavima darbe,
veiksmy schema pateikta 3 priede. Darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra
priekabiaujama ir (ar) naudojamas smurtas, Centro direktoriaus jsakymu paskirtam Atsakingam
darbuotojui el. patu ar kitu jam prieinamu bidu pateikia patvirtintos formos pranesima (1 priedas).
Pranegimas pateikiamas per kiek jmanoma trumpiausia laikg nuo skundZiamy veiksmy padarymo
arba paaiskéjimo dienos. Jame turi biiti nurodyti i¥samis paaiskinimai apie patirto smurto ir (ar)
priekabiavimo situacija, smurto apraigkas ir aplinkybes, nurodyti galimi liudytojai, prideti turimi
jrodymai (pavyzdZiui, garso jrasai, susiraingjimas ir pan.).

12. Atsakingo darbuotojo kontaktai, taip pat prane§imo forma yra skelbiami Centro
internetinéje svetainéje www.spclinkuva.lt. Visus prane§imus (tiek Zodinius, tiek radytinius) apie
galimg smurtg ir (ar) priekabiavimg Atsakingas darbuotojas registruoja nevieSame registre (2
priedas).

13. Jei praneSimas gaunamas pastu, raStines administratorius, registruojantis gautus
dokumentus, prane$imo neregistruoja ir nedelsdamas, bet ne veéliau kaip kitg darbo diena, Ji
perduoda Atsakingam darbuotojui, kuris uZregistruoja jj tam skirtame registre.

14. Atsakingas darbuotojas apie gautg prane$ima nedelsdamas, bet ne veliau kaip kitg darbo
dieng, informuoja Centro direktoriy, o jo nesant — jo pavaduotoja arba pavaduoti paskirtg
darbuotoja.

15. Siekiant taikiai igspresti kilusius nesutarimus ir esant nukentéjusio darbuotojo praSymui,
Centro direktorius gali taikyti neformaly pokalbj su skundZiamuoju darbuotoju, dalyvaujant ar
nedalyvaujant besiskundZian&iam asmeniui arba perduoti pranesima tirti Atsakingam darbuotojui.

16. Atsakingas darbuotojas, gaves pranesimg apie galimg smurtg ir (ar) priekabiavima, ne
véliau kaip per 2 darbo dienas jj registruoja nevieSame registre, informuoja Centro direktoriy ir, jam
nurodzius, pradeda praneSime nurodyty fakty vertinima.

17. Pagrindinés Atsakingo darbuotojo funkcijos:
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17.1. jvertinti gauta informacija apie patirta smurtg ir (ar) priekabiavimg per jmanomai
trumpiausig laikg, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo pranesimo gavimo dienos;

17.2. apklausti pranesima pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundziamas (3alys
apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galinCius suteikti papildomos
informacijos, jei to pageidauja pranesima pateikes darbuotojas;

17.3. esant batinybei, surinkti papildoma informacija, susijusig su pranesimu, i$siaiskinti
papildomas jvykio aplinkybes;

17.4. i¥nagrinéti smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausig laika, bet
ne véliau kaip per 1 ménesj nuo praneimo gavimo dienos;

17.5. i¥nagrinéjus smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejj, pateikti i¥vada Centro direktoriui,
kuris priima sprendima dél tolesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo;

17.6. informuoti darbuotoja (nukentéjusjjj), pateikusj pranesima, apie priemones, taikomas
darbuotojams, patyrusiems smurtg ir (ar) priekabiavima ir priimtg sprendima.

18. PraneSimo tyrimo terminas gali biiti pratgsiamas tik tuo atveju, jei dél pateisinamy
aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundziamojo ar liudytojo.
Sprendima dél termino pratgsimo priima Atsakingas asmuo, apie tai informaves Centro direktoriy.

19. Atsakingas asmuo turi teisg:

19.1. sidilyti Centro direktoriui nukentéjusiam suteikti kasmetines atostogas ne pagal
numatyta grafika, kol bus nagrin¢jamas pranesimas;

19.2. jeigu sunku i$siaiSkinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama pranesimo del
patirto nepriimtino elgesio pagrjstumu, suderinus su Centro direktoriumi, gali buti jtraukiamas
papildomas (-i) specialistas (-ai) ar darbuotojas (-ai) (Centro administracijos darbuotojas, tiesioginis
darbuotojo vadovas, darbuotojy atstovas (-ai), darbuotojy atstovas (-ai) saugai ir sveikatai ar kt.)
atvejo nagrinéjimui arba gali buti praSoma jy ekspertizés;

19.3. teikti siilymus Centro direktoriui del tolesniy veiksmy priémimo nukentéjusiojo ir
asmens, kuris elgési ar galimai elgési nepriimtinai, atzvilgiu;

19.4. taikyti tokias procediiras kaip, pavyzdZiui, neformalus pokalbis, kai Atsakingas asmuo
atskirai bendrauja su skundZiamuoju, dalyvaujant ar nedalyvaujant besiskundZiangiam asmeniui,
siekiant taikiai i¥spresti kilusius nesutarimus, arba priimamas spendimas pakartotinai supazindinti
skundziamajj asmenj su Apradu ir kitais dokumentais, atkreipiant papildomai démesj | tai, del ko
buvo kreiptasi;

19.5. rekomenduoti Centro direktoriui atmesti prane$ima kaip nepagristg.

20. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsnio 3 dalies nuostatomis,
Centro direktorius turi pareigg imtis aktyviy veiksmy pagalbai darbuotojams, patyrusiems smurtg ar
priekabiavima, suteikti.

21. Atsizvelgiant j konkrety atvejj ir esamg poveikj darbuotojy emocinei sveikatai, Centro
direktorius nukentéjusiems darbuotojams gali taikyti jvairiy formy apsaugos priemones ir pagalba
(naudotis visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry ir kt.) paslaugomis; apmokeéti uz ty
specialisty paslaugas (vadovaujantis protingumo principu); esant galimybei perkelti darbuotoja }
kita darbo vieta (nepaZeidZiant Lietuvos Respublikos darbo kodekso nuostaty); suteikti atostogas ir
kt.).

22. Konfidencialumas:

22.1. atlickant prane$imo tyrimg, Atsakingas asmuo privalo uztikrinti prane$éjo
konfidencialuma. Atsakingam asmeniui draudziama atskleisti bet kokig su tyrimu susijusig
informacijg asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediroje;
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22.2. darbuotojui, pateikusiam pranesimg, uZztikrinamas konfidencialumas pagal Lietuvos
Respublikoje galiojan¢ius teisés aktus;

22.3. bet koks persekiojimas ar priesiskas elgesys pries darbuotojg, kuris pateiké praneSima
del patirto smurto ir (ar) priekabiavimo, yra draudziamas ir yra laikomas $iurk&¢iu darbo pareigy
pazeidimu.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. ApraSas atnaujinamas keiCiantis norminiams teisés aktams atsiZvelgiant j gautus
praneSimus apie smurtg ir prickabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus arba
pareikalavus valstybinés darbo inspekcijos inspektoriui.

24. Jei Siame Aprase nustatyta tvarka pateiktame prane$ime minimi ir kiti galimi
nusizengimai (korupcijos, Etikos kodekso ar pan.), su tuo susijusi informacija perduodama pagal
veiklos sritj atitinkamoms tarnyboms ir/ar komisijai nagrin€jimui.

25. Sio Aprago pazeidimas gali biti laikomas darbo pareigy pazeidimu ir tatkoma atsakomybeé
numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

26. Apragas tvirtinamas, kei¢iamas ir naikinamas Centro direktoriaus jsakymu.




Psichologinio smurto ir priekabiavimo prevencijos
Linkuvos socialiniy paslaugy centre

tvarkos apraSo

1 priedas

(Forma)

PRANESIMAS APIE LINKUVOS SOCIALINIY PASLAUGY CENTRE
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

data
Bendrieji duomenys:

Kam pranesta apie galimo psichologinio
smurto ir mobingo atvejj:

Pranegusio apie galimo psichologinio
smurto atvejj vardas, pavarde, el. pastas,
tel. Nr.

Galimo psichologinio smurto atvejo data,
val. trukmé

Galimo psichologinio smurto atvejo vieta

Kokia psichologinio smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas, kumsteléjimas, spjaudymas,
daikty atimingjimas ar gadinimas ir pan.);

[l Psichologinis, emocinis smurtas: 7eidZiantys ZodZiai, pastabos, grasinimai, draudimai,
gasdinimai, kaltinimai, nesikalbéjimas, tyléjimas, ignoravimas, patycios, savo nuomones
primetimas kitam Zmogui, siekiant savo tiksly.

i Elektroninis: paty&ios vykstancios elektroningje erdvéje: socialiniuose tinkluose, kitose
vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy Zinuc¢iy arba elektroniniy laisky
ragingjimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy
viesinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.).

Kiti pastebéjimai
(jraSyti)

Ar yra zinomas tokio elgesio
pasikartojimas

Duomenys apie paty&iy dalyvius:
Patyrusio psichologinj smurtq vardas, pavardé T

Galimai smurtavusio_vardas, pavarde

Stebéjusiy galimai psichologinio smurto atvejj
vardas, pavarde

I§samesné informacija apie jvyki:

(Uzpildziusio asmens vardas, pavardé) (Parasas)



Psichologinio smurto ir priekabiavimo prevencijos
Linkuvos socialiniy paslaugy centre

tvarkos apra$o
2 priedas

(Forma)

PRANESIMU APIE LINKUVOS SOCIALINIY PASLAUGU CENTRE
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA
REGISTRAS

Atsakingas asmuo

(vardas, pavarde)

(parasas)



Psichologinio smurto ir priekabiavimo prevencijos
Linkuvos socialiniy paslaugy centre

tvarkos apraso
3 priedas

LINKUVOS SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO DARBUOTOJU, PATYRUSIU ARBA
GALIMAI PATYRUSIU SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA DARBE,
VEIKSMU SCHEMA

Kreiptis j

Kai nepriimtinai
elgiasi
bendradarbiai

Kai nepriimtinai
elgiasi tiesioginis
vadovas arba
tiesioginis vadovas

&
nesiima veiksmy < l‘ls J ST
RSN Direktoriy informacijg nurodo
I atsakingam

Tiesiogini | pm—m) Perduoda gautg informacija

atsakingam asmeniui

asmeniui nagrinéja atvej}

Atsakingam J— Nustatyta tvarka

asmeniui i¥nagrineéti

/ \ atvejj
Visais atvejais, / \

jskaitant ir tuos,
kai darbuotojas  |-.__ Galikpei .. . e Darbo tarybg
negauna pagalbos s Pl 4 s e Valstybine darbo inspekcija
Istaigos viduje e Darbo ginéy komisija
k / e Prokuratiirg
e Bendrosios kompetencijos teismus

. _J

Pagrindiniai veiksmai
SRR Galimi veiksmai




